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Jensen Guarantee and Care Instructions

Quality rest is the prime consideration in the design of the Jensen Original
Zone System. Support for your lower back in combination with a soft
shoulder zone makes sleeping a whole new experience.

The principle on which our zone system is based is as straightforward

as it is natural.

This is because we are broader in the shoulder and hip area and
narrower, yet heavier in the waist area. The zoned springs deliver
consistent and comfortable support allowing the hips and shoulders to
sink into the softer areas and the waist to be supported with a firmer zone.
Perfect support is therefore provided whether you sleep on your back or
your side.

ADJUSTING TO YOUR NEW JENSEN BED

Our experience has shown that the body needs time to adjust to a brand
new bed. Your body may ache a little whilst the muscles are adjusting to the
new and improved sleeping position. This feeling will subside after a couple
of weeks.

As your circulation improves, due to the reduced pressure on your body, you
may to feel a little warmer than you used to. Once again, this will subside as
you get used to your new bed.

TOLERANCES

The materials used in Jensen beds are elastic and flexible. This means that
the length and width of the beds, mattresses and mattress toppers can vary.
Visit our website for more information.

25 YEARS

GUARANTEE

FRAME AND SPRING FAILURE ARE GUARANTEED FOR A
PERIOD OF 25 YEARS FROM THE DATE OF DELIVERY.

Jensen beds are guaranteed for normal use, wear and tear for a period of

5 years from the date of delivery. In the event of a claim within the first 5
years, Jensen will make the necessary repairs, free of charge or replace the
defective item provided that:

1) Faults are found, to Jensen’s satisfaction, to have arisen genuinely from
faulty design, workmanship or materials; and/or

2) The bed has not been mistreated or damaged; and/or

3) The bed has arrived in a soiled condition; and/or

4) The mattress has not been used with a damaged divan or a divan that is
deemed to be of unsuitable quality
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These terms also apply to claims made for frame and spring failure within 25
years from the date of delivery.

This guarantee extends also to include replacement and repaired parts, provi-
ded that they are genuine Jensen parts and have been fitted by an approved
technician.

Jensen reserves the right to substitute alternative fabrics or fillings if the originals
are no longer available. In the event of fault or damage, please contact your
Jensen retailer providing proof of purchase.

This guarantee is in addition to your statutory rights.

Important information
— How to look after your mattress...

All our beds are made from flexible textiles, which shape to your body.

After time, you may see some small indentations on the mattress surface, which
is perfectly natural and due to normal use.

The mattress delivers superb support and strength and is gained by the double
tempered springs, which retain their tension over the course of time.

It is recommended that you turn your Jensen mattress from time to time to
ensure that it retains its comfort. Please turn your topper when you wash the
topper sheet for even wear.

WASHING AND MAINTENANCE

The removable cover from the topper mattress is washable at 60°C.
(TempSmart 40°C).

We recommend that only a small amount of washing powder is used and that
the spin cycle is on the low power setting. It should be stretched back into
shape whilst damp and hung on a line to dry.

In some cases a small amount of shrinkage may occur, but due to the nature
of the stretch fabric, it will return to the normal size within a couple of days of
normal use.

Regular brushing, vacuuming (with low pressure setting) and airing of this bed is
recommended to keep your bed in pristine condition.
TOPPER

When airing/drying, please do not expose the topper filling to heat or direct
sunlight, allow instead to dry naturally.

Jensen Customer Services — Norway Jensen Customer Services
Tel: +47 33 78 49 50 UK customers only

Faks + 47 33 78 49 69 Tel: +44 1823 444300
Mon-Fri 0800 -1600 Fax +44 1823 444340
E-mail: info.no@hildinganders.com Mon-Fri 0900-1700

Email: sales@jensensk.co.uk




Jensen-Garantie/Pflegeanweisungen

Hochwertiger Schlafkomfort ist das Hauptaugenmerk im Design unseres

"Jensen Original Zone"-Systems. Die optimale Unterstitzung fiir den unteren
Rickenbereich in Kombination mit einer weichen Schulterzone vermitteln ein véllig
neues Schlaferlebnis. Das Prinzip unseres Zonensystems ist ebenso simpel

wie naturlich.

Der Mensch ist breiter im Schulter- und Huftbereich und schmaler in der Taille,
wobei er dort allerdings schwerer ist. Die in Zonen eingeteilten Federn bewirken
eine konsistente und komfortable Stitze, die es der Hufte und der Schulter ermég-
licht, in weichere Bereiche einzusinken und die gleichzeitig dem Taillenbereich
mehr Festigkeit geben. Dies gewahrleistet eine perfekte Unterstlitzung, gleich

ob Sie auf dem Riicken oder auf der Seite schlafen.

EINSTELLUNG IHRES NEUEN JENSEN-BETTES

Aus Erfahrung wissen wir, daB ein Kérper sich an ein véllig neues Bett erst
einmal gewéhnen muss. Wenn sich die Muskeln der neuen und verbesserten
Schlafposition anpassen, ist ein leichtes Ziehen im Kérper nicht ausgeschlossen.
Dieses Gefihl wird sich nach einigen Wochen von selbst legen.

Da sich durch den reduzierten Druck auf Inrem Kérper Ihr Blutkreislauf
verbessert, wird sich Ihr Bett warmer als bisher anftihlen. Auch das wird Ihnen die
Gewohnung an lhr neues Bett erleichtern.

ZULASSIGE ABWEICHUNGEN

Die in den Jensen-Betten verwendeten Materialien sind elastisch und flexibel.
Durch diese Anpassungsfahigkeit kénnen leichte MaBdifferenzen in Lange und
Breite der Betten sowie der Matratzen und Topper auftreten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie auf unserer Webseite

www.jensen-beds.com/de
25 YEARS

GUARANTEE

AUF GESTELL UND FEDERN GEWAHREN
WIR GANZE 25 JAHRE GARANTIE

Wir sind der Uberzeugung, dass Sie mit diesem Bett eine Investition getétigt haben,
die Ihnen auf Jahre hinaus einen erholsamen und gesunden Schlaf garantiert.
Jensen gewahrt 5 Jahre Garantie bei normalem Gebrauch. Ihre Rechnung mit
dem Ankaufsdatum ist gleichzeitig der Garantienachweis. Bei eventuellen Fehlern
kénnen Sie sich an das Geschaft wenden, in dem Sie |hr Bett gekauft

haben. Wir empfehlen lhnen, nach sieben bis zehn Jahren eine neue Topper

zu kaufen.

Auf Rahmen und Federnbruch gewahren wir eine Garantie von 25 Jahren ab
Lieferdatum. Bei einer Reklamation innerhalb der ersten 5 Jahre verpflichtet sich
Jensen, die erforderlichen Reparaturen kostenlos durchzufiihren oder die defekten
Teile zu ersetzen, vorausgesetzt, dass:

1) sich zur Zufriedenheit von Jensen herausstellt, dass die festgestellten Méngel
tatsachlich durch fehlerhaftes Design, Verarbeitungs- oder Materialfehler
entstanden sind bzw.

1) die Matratze nicht unsachgeméB behandelt, beschédigt oder in schmutzigem
Zustand zurlickgesandt wurde;

und/oder

Ill) die Matratze nicht auf einer Liege deren Qualitéat als ungeeignet

oder beschadigt zu betrachten ist, verwendet wurde;

und/oder

1V) die Matratze gemaB den Pflegehinweisen gewendet wurde.

Diese Bedingungen gelten flir samtliche Reklamationen, die innerhalb von 25 Jahren
ab Kaufdatum bezlglich des Rahmens und der Federn vorgenommen werden. Diese
Gewdhrleistung erstreckt sich nicht auf etwaige Reparaturen oder Ersatzteile.
Jensen behélt sich das Recht vor, alternative Stoffe oder Fillungen zu

verwenden, wenn die urspriinglichen Materialien nicht mehr erhéltlich sind.
Reklamationen sind unter Vorlage des Kaufbelegs an den Handler zu richten,

bei dem Sie Ihr Jensen-Bett erworben haben.

Diese Garantie wird zusatzlich zu lhren normalen gesetzlichen

Verbraucherrechten gewahrt.

Wichtige Informationen
- Wie pflegt man eine Matratze?

Alle unsere Betten bestehen aus flexiblen Textiimaterialien, die sich Ihrer
Kérperform anpassen. Nach einiger Zeit werden Sie kleine Vertiefungen auf der
Matratzenflache sehen, was bei normaler Nutzung véllig nattirlich ist.

Die Matratze bietet eine optimale Stlitze und Festigkeit, was durch doppelt
gehértete Federn gewabhrleistet wird, die auch auf Dauer ihre Spannung behalten.
Um einen bleibenden Komfort zu garantieren, sollten Sie die Matratze regelméBig
umdrehen. Dadurch gleichen sich eventuelle Vertiefungen aus und die
Lebensdauer verléngert sich.

WASCHEN UND REINIGEN TOPPER BEZUG

Die Beziige des Toppers sind teilbar, abnehmbar und waschbar. Bis auf das Modell
TempSmart™, das bei 40°C gewaschen wird, kdnnen alle anderen Topper von Jensen
bei 60°C in die Waschmaschine. Die ReiBverschliisse sind verdeckt eingenéht. Fir die
Wasche empfehlen wir Ihnen, den Bezug in zwei Hélften zu teilen und beide Teile
separat zu waschen. Achten Sie auf das angegebene Fassungsvermégen der
Waschmaschinentrommel. Der Bezug besteht aus hochwertigen Fasern, die viel Wasser
aufnehmen. Wenn die Waschmaschinentrommel zu klein ist, kann das Material zu heiB
werden und einlaufen. Da die Beziige der Obermatratzen groB und dick sind, muss die
GroBe der Waschmaschinentrommel unbedingt richtig eingeschéatzt werden.

Falls Sie Zweifel haben, sollten Sie die Bezuige lieber in die Reinigung bringen. Gehen
Sie sparsam mit Waschmittel um und seien Sie vorsichtig beim Schleudern. Der Bezug
muss feucht in Form gezogen und sofort zum Trocknen aufgehéngt werden, um
Verfarbungen zu vermeiden. Beim Waschen zieht sich der Bezug etwas zusammen.
Nach ein paar Tagen nimmt er aber wieder seine urspriingliche Form an.

Jensen-Kundendienst

Tel. +49 2153 952910

Mo - Fr 8.30 Uhr - 17.00 Uhr

E-Mail: hilding-hade@hildinganders.com




Garantie Jensen et Conseils d’entretien

Un repos de qualité est la principale préoccupation dans la conception de I'Original
Zone System de Jensen. Grace au soutien du bas du dos combiné a une zone
moelleuse pour les épaules, dormir devient une expérience toute nouvelle. Le
principe sur lequel repose notre systéme de zones est aussi simple que naturel.
Ceci parce que nous sommes plus larges au niveau des épaules et des hanches
et plus étroits, mais plus lourds au niveau de la taille. Les zones de ressorts offrent
un soutien constant et confortable en permettant aux hanches et aux épaules de
s’enfoncer dans les zones plus moelleuses et a la taille d'étre soutenue par une
zone plus ferme. Ainsi, vous bénéficiez d’un soutien parfait, que vous dormiez sur
votre dos ou sur le coté.

ADAPTATION A VOTRE NOUVEAU LIT JENSEN

Notre expérience a démontré que le corps a besoin de temps pour s’adapter a un
lit tout neuf. Il se peut que vous ressentiez quelques

douleurs pendant que les muscles s’adaptent a la nouvelle et meilleure position de
sommeil. Ces sensations disparaitront aprés quelques semaines.

Puisque votre circulation s’améliore grace a la diminution des pressions sur votre
corps, vous pourriez également avoir un peu plus chaud que d’habitude. Ceci
aussi disparaitra a mesure que vous vous habituez a votre nouveau lit.

TOLERANCES

Les matériaux utilisés dans les lits Jensen sont élastiques et flexibles. Ceci
implique que la longueur et la largeur des lits, matelas et surmatelas peut
varier. Pour plus d’informations, veuillez consulter sur notre site Web.

25 YEARS

GUARANTEE

LES DEFAUTS DE LA STRUCTURE ET DES RESSORTS SONT
GARANTIS PENDANT 25 ANS

Nous sommes convaincus que votre nouveau lit Jensen est le meilleur
investissement que vous ayez pu faire en matiére de confort de couchage.

Les lits Jensen sont garantis pour un usage et une usure normaux pendant une
période de 5 ans a compter de la date de livraison.

Les défaillances de la structure et des ressorts sont garanties pendant une période
de 25 ans a compter de la date de livraison. Dans le cas d’une réclamation au
cours des 5 premieres années, Jensen effectuera gratuitement les réparations
nécessaires ou remboursera le prix d’achat a condition que :

1) Il est constaté, a la satisfaction de Jensen, que les défauts sont apparus
véritablement suite a un défaut de conception, de fabrication ou de matériaux et/ou
1) il n’est pas constaté que le matelas a été malmené ou endommagé ou est arrivé
dans un état sale ;

et/ou

I1l) le matelas n’a pas été utilisé avec un sommier endommagé ou avec un
sommier dont il est estimé qu'il est de qualité inadaptée ; et/ou

1V) le matelas a été tourné conformément aux instructions d’entretien.

Ces conditions s’appliquent également aux réclamations concernant les
défaillances de la structure et des ressorts dans les 25 ans a compter de la date
d’achat. Cette garantie ne s’étend pas pour inclure les pieces de remplacement ou
réparées.

Jensen se réserve le droit de substituer des tissus ou des garnissages alternatifs
si les originaux ne sont plus disponibles.

Dans le cas d’'un défaut ou dommage, veuillez contacter votre distributeur Jensen
et lui soumettre la preuve d’achat.

Cette garantie s’ajoute & vos droits prévus par la loi.

Informations importantes
- Comment prendre soin de votre matelas...

Tous nos lits sont fabriqués avec des tissus extensibles qui s’adaptent a la forme
de votre corps. Avec le temps, il se peut que vous voyiez apparaitre quelques
petits creux a la surface du matelas, ce qui est parfaitement

naturel et dd a une utilisation normale.

Le matelas offre un soutien et un renfort superbes grace aux ressorts a double
durcissement qui gardent leur résistance au fil du temps.

Pour garantir un confort durable, nous vous conseillons de régulierement retourner
votre matelas. Ceci nivellera tout affaissement et prolongera sa durée de vie.

LAVAGE ET ENTRETIEN

La housse asmovible du surmatelas est lavable a 60°C. (TempSmart 40°C).

Nous vous conseillons de n’utiliser qu’une petite quantité de lessive et de régler le
cycle d’essorage sur la puissance basse. La housse doit étre remise en forme
pendant qu’elle est encore humide et suspendue sur une ligne pour sécher.

Dans certains cas, un léger rétrécissement peut se produire, mais grace a la
nature extensible du tissu, la housse reprendra sa taille d’origine aprés quelques
jours d'utilisation normale.

Pour maintenir votre lit en parfait état, il est conseillé de le brosser, de I'aspirer
(a faible puissance) et de I'aérer régulierement.

SURMATELAS

Lorsque vous aérez/séchez la garniture du surmatelas, veillez a ne pas I'exposer a
la chaleur ou aux rayons du soleil, mais laissez-la sécher

naturellement.

Service clients Jensen

Tél. +49 2153 952910

Du lun. au ven. de 8h.30 a 17h.00
E-mail : hilding-hade@hildinganders.com




Garanzia e istruzioni per la manutenzione Jensen

Un riposo di qualita & il fattore fondamentale alla base dell'idea dell'Original
Zone System Jensen. Il sostegno della schiena combinato con una zona spalle
pitlt morbida rende il sonno un'esperienza completamente nuova.

Il principio su cui si basa il nostro sistema a zone € tanto semplice quanto
naturale.

Questo, perché siamo piu larghi nella zona spalle e fianchi e piu stretti, ma

pit pesanti, nell'area addome. Le molle a zone offrono sostegno costante e
comodo consentendo ai fianchi e alla spalle di sprofondare nelle aree piu
morbide e al punto vita di essere sostenuto da una zona pitl solida.

Si ottiene cosi il sostegno perfetto, che si dorma sulla schiena o di lato.

ABITUARSI AL NUOVO LETTO JENSEN

L'esperienza ci ha insegnato che il corpo ha bisogno di qualche tempo per
abituarsi ad un letto nuovo. Il corpo potrebbe risultare un po' indolenzito nel
periodo in cui i muscoli si abituano alla nuova posizione di sonno migliorata.
La sensazione si plachera dopo un paio di settimane.

Migliorando la circolazione grazie alla minore pressione sul corpo, si potrebbe
percepire un calore piu intenso del solito. Ancora una volta, la sensazione si
attenuera abituandosi al nuovo letto.

TOLLERANZE

| materiali usati nei letti Jensen sono elastici e flessibili; cio significa che la
lunghezza e la larghezza di letti, materassi e topper possono variare.
Per maggiori informazioni, visiti il nostro sito web.

25 YEARS

GUARANTEE

| DIFETTI DI TELAIO E MOLLE SONO GARANTITI PER UN PERIODO
DI 25 ANNI DALLA DATA DI CONSEGNA

| letti Jensen sono garantiti per normale uso, usura e logorio per un periodo di 5
anni dalla data di consegna. In caso di ricorso alla garanzia entro i 5 anni, Jensen
apportera le necessarie riparazioni gratuitamente o sostituira l'articolo difettoso a
condizione che:

1) i difetti siano riscontrati, a discrezione di Jensen, come derivanti puramente da
difetti di progettazione, manodopera o materiali, e/o

2) il letto non sia stato sottoposto a uso improprio o danni, e/o

3) il letto non sia arrivato in condizioni di sporco, e/o

4) il materasso non sia stato usato con una base danneggiata o una base ritenuta
di qualita inadeguata.

Dette condizioni sono applicabili anche a ricorsi alla garanzia fatti per difetti del
telaio e delle molle entro 25 anni dalla data di consegna.

La garanzia comprende anche le parti sostituite o riparate, purché siano parti
originali Jensen e siano state installate da un tecnico autorizzato.

Jensen si riserva il diritto di sostituire tessuti o imbottiture con soluzioni alternative
se gli originali non sono piu disponibili. In caso di difetto o danno, rivolgersi al
proprio rivenditore Jensen presentando relativa prova d'acquisto.

La presente garanzia integra i diritti legali dell'acquirente.

Importante
- Come avere cura del materasso...

Tutti i nostri letti sono realizzati in tessuti flessibili che assumono la forma del
corpo di chi vi si adagia.

Dopo qualche tempo, potrebbero rivelarsi piccoli affossamenti sulla superficie del
materasso che sono assolutamente normali e legati all'utilizzo.

Il materasso offre sostegno e resistenza eccellenti ed & dotato di doppie molle
temprate che conservano la loro elasticita nel tempo.

Si raccomanda di ruotare il materasso Jensen di tanto in tanto per garantire che
conservi inalterato il suo comfort. Ruotare il materasso superiore quando si lava il
rivestimento per ottenerne I'usura omogenea.

LAVAGGIO E MANUTENZIONE

Il rivestimento asportabile del materasso superiore € lavabile a 60°C.
(TempSmart 40°C).

Si raccomanda di utilizzare piccole quantita di detersivo e di impostare un ciclo di
centrifuga a basso numero di giri. Tenderlo per fargli riprendere la forma quando
ancora umido e appenderlo per farlo asciugare.

In alcuni casi, potrebbe verificarsi un leggero restringimento dovuto alla natura
del tessuto stretch che tornera alla normali dimensioni entro qualche giorno di
normale uso.

Si raccomanda di spazzolare, aspirare (ad impostazione bassa) e arieggiare il letto
regolarmente per mantenerlo in condizioni ottimali.

MATERASSO SUPERIORE

Nell'arieggiarlo/asciugarlo, non esporre l'imbottitura del materasso superiore a
calore o luce solare diretta e lasciarlo invece asciugare naturalmente.

Servizio clienti Jensen - Italia

Tel.: +31 49 36 89 966

Fax: +31 49 36 89 967

Dal lunedi al venerdi dalle 8.00 alle 16.00 di
E-mail : info@jensenbed.nl




Jensen garantie en verzorgingsinstructies

De kwaliteit van uw slaapcomfort is de voornaamste overweging bij het ontwerp
van het Jensen Original Zone System. De steun in de rug zorgt in combinatie met
de zachte schouderzone voor een betere nachtrust dan u ooit eerder hebt ervaren.
Het principe van ons zonesysteem is even voor de hand liggend als natuurlijk.

De meeste mensen hebben bredere schouders en heupen maar zijn smaller en
zwaarder in de taille. Omdat het doel van een matras is het lichaam te
ondersteunen, bieden zonematrassen een beter aan het lichaam aangepaste,
comfortabelere steun: de schouders en heupen zakken iets dieper in het matras
maar de taille krijgt meer steun.

Het resultaat is hetzelfde, of u nu op uw rug ligt of op uw zij.

WENNEN AAN UW NIEUWE JENSEN BED

Uit ervaring weten wij dat uw lichaam tijd nodig heeft om aan een nieuw bed te
wennen. Uw lichaam voelt in het begin wellicht enigszins anders aan omdat uw
spieren zich aan de nieuwe, verbeterde slaappositie aanpassen. Dit gevoel
verdwijnt na enkele weken. De verminderde druk op uw lichaam verbetert uw
bloedcirculatie, wat zorgt voor een iets warmer gevoel dan gewoonlijk. Nogmaals,
dit verdwijnt zodra u aan uw nieuw bed gewend bent. Jensen bedden hebben
vanaf de datum van levering 5 jaar garantie op

fabricagefouten (bij normaal gebruik).

TOLERANTIES

De gebruikte materialen in Jensen-bedden zijn elastisch en flexibel.
Dit betekent dat de lengte en breedte van de bedden, matrassen en top-
matrassen kunnen variéren. Ga naar onze website voor meer informatie.

25 YEARS

GUARANTEE

25 JAAR GARANTIE OP FRAME EN VEREN

Wij zijn ervan overtuigd dat uw nieuwe Jensen bed de beste investering is die u
kunt doen met het oog op uw slaapcomfort. Jensen biedt garantie op fabricagefou-
ten gedurende 5 jaar na de leveringsdatum. Voor frame- en veerbreuk geldt een
garantie van 25 jaar na de leveringsdatum. Bij een aanspraak op garantie binnen
de eerste 5 jaar zal Jensen de benodigde reparaties gratis uitvoeren of niet deug-
delijk onderdelen vervangen op voorwaarde dat:

1) Geconstateerde gebreken volgens Jensen daadwerkelijk het gevolg zijn van
ontwerp, fabricage- of materiaalfouten en/of

Il) het matras niet onjuist gebruikt is of beschadigd dan wel in vervuilde toestand is
aangekomen; en/of

1) het matras niet is gebruikt met een beschadigde bedbodem of een bedbodem
die van ongeschikte kwaliteit wordt geacht; en/of

1IV) het matras gekeerd is volgens de verzorgingsinstructies

Deze voorwaarden gelden ook voor aanspraken op garantie tegen frame- en
veerbreuk binnen 25 jaar na de datum van aankoop.

Deze garantie strekt zich niet uit tot vervanging of gerepareerde of vervangen
onderdelen. Jensen behoudt zich het recht voor andere stoffen of vullingen te
gebruiken als de oorspronkelijke materialen niet langer leverbaar zijn.

Neem bij een gebrek of beschadiging contact op met uw Jensen leverancier en
overleg een bewijs van aankoop. Deze garantie vormt een aanvulling op uw
wettelijke rechten.

Belangrijke informatie
- Verzorging van uw matras...

Al onze bedden zijn gemaakt van elastische materialen dat zich naar uw lichaam
vormt. Na verloop van tijd zijn er soms kleine indrukken in het opperviak van de
matras zichtbaar. Dit is volkomen normaal bij gewoon gebruik.

De matras biedt sublieme ondersteuning en de veren van dubbel gehard staal
behouden in de loop van tijd hun stevigheid. Voor duurzaam comfort raden wij aan
uw matras regelmatig te keren.

Dit voorkomt oneffenheden en komt de levensduur ten goede.

WASSEN EN ONDERHOUD

De afneembare tijk van het topmatras kunt u wassen op 60°C. (TempSmart 40°C).
Wij adviseren slechts een kleine hoeveelheid waspoeder te gebruiken en niet
centrifugeren.

Rek de tijk op terwijl deze nog vochtig is en hang deze aan de lijn te drogen.

In sommige gevallen kan de tijk iets krimpen. Maar doordat het weefsel elastisch
is, bereikt de tijk binnen enkele dagen weer de normale omvang.

Om uw bed in topconditie te houden, verdient het aanbeveling het bed regelmatig
te borstelen, te stofzuigen (met lage zuigkracht) en te luchten.

TOPMATRAS

Stel de vulling van het topmatras bij luchten/drogen niet bloot aan hitte of direct
zonlicht, maar laat de vulling op natuurlijke wijze drogen.

Jensen Customer Services
Telephone: +31 (0) 546 666 777
Fax: +31 (0)546 644055

Email: sales.nl@hildinganders.com
Openingstijden: 08:30 — 17:00




Garantia e Instrucciones de Mantenimiento
de Jensen

La calidad en el descanso es la consideracion primordial al disefiar el sistema de
zona original de Jensen. El soporte lumbar combinado con una zona mas blanda
en la zona de los hombros convierte el confort en el descanso en una experiencia
totalmente nueva. El principio en el que se basa nuestro sistema de zonas es tan
sencillo como natural. La mayoria de las personas es mas ancha en las caderas y
en los hombros, mientras que su cintura es mas pesada y, en muchos casos, mas
estrecha. El sistema de zonas proporciona un soporte mas uniforme y comodo,
permitiendo que los hombros y caderas se hundan en las zonas mas blandas y la
cintura se apoye en un soporte mas firme. Por tanto, obtendra el apoyo perfecto
para dormir boca arriba o de lado.

COMO ADAPTARSE A SU NUEVA CAMA JENSEN

Nuestra experiencia nos ha demostrado que el cuerpo necesita tiempo para
ajus-tarse a una cama nueva. Su cuerpo puede resentirse un poco mientras los
muscu-los se van ajustando a su nueva y mejorada posicion de descanso.

Esta sensacién puede durar un par de semanas.

A medida que su circulacion mejora, debido a la reduccion de presion sobre su
cuerpo, es posible que experimente mas calor de lo habitual. De nuevo, esto
desa-parecera cuando se acostumbre a su nueva cama.

TOLERANCIAS

Los materiales empleados en las camas Jensen son elasticos y flexibles, por
lo que la longitud y ancho de las camas, colchones y sobrecolchones pueden
variar. Visite nuestro sitio web para obtener mas informacion.

25 YEARS

GUARANTEE

GARANTIA DE 25 ANOS PARA LA ESTRUCTURA Y LOS MUELLES

Las roturas del bastidor y los muelles estan garantizadas durante un periodo de 25
afios desde la fecha de entrega.

En caso de reclamacion en los 5 primeros afos, Jensen hara las reparaciones
necesarias, sin coste alguno o sustituira el elemento defectuoso siempre que:

1) Las roturas se hayan producido realmente, a juicio de Jensen, por
defectos en el disefio, la mano de obra o los materiales; y/o

2) No se haya maltratado o dafado la cama; y/o

3) La cama haya llegado dafada; y/o

4) El colchon no haya sido utilizado con un canapé dafiado o un canapé
que se considere de calidad inapropiada.

Estas condiciones también se aplicaran a las reclamaciones por fallos en el bas-
tidor o los muelles durante 25 afos desde la fecha de compra.

Esta garantia incluye también la sustitucion y reparacién de las piezas, siempre
que sean piezas originales de Jensen y hayan sido instaladas por un profesional
autorizado.

Jensen se reserva el derecho de sustituir tejidos o rellenos alternativos si los
originales ya no estan disponibles. En caso de rotura o dafio, péngase en
contacto con su proveedor Jensen y muéstrele el comprobante de compra.

Informacién importante
- Cémo cuidar de su colchén

Todas las camas estan realizadas en tejidos flexibles que se adaptan a su
cuerpo. Después de un tiempo, podra ver algunas pequefias hendiduras en la
superficie del colchén, que son perfectamente naturales y debidas al uso normal.
El colchén ofrece un apoyo y firmeza éptimos gracias a su sistema doble de
muelles templados que mantienen su firmeza a lo largo del tiempo.

Para garantizar un confort duradero, recomendamos que dé la vuelta a su
colchon de forma regular.

LAVADO Y MANTENIMIENTO

La funda de la colchoneta se puede quitar y lavar a 60°C. (TempSmart 40°C).
Recomendamos utilizar s6lo una pequefia cantidad de detergente y que el
centrifugado se realice en el programa mas suave. Debe estirarse de nuevo
para darle forma mientras esté himedo y colgarlo enseguida para que se seque.
En algunos casos, puede encoger ligeramente. Sin embargo, debido a la
naturaleza del tejido elastico, volvera a su tamafio normal a unos dias de su uso
normal.

Se recomienda cepillar, aspirar (con baja presion) y airear la cama para
mantenerla en perfectas condiciones.

COLCHONETA

Al airear / secar, por favor no exponga el relleno de la cubierta al calor 0 a la luz
solar directa, deje que se seque naturalmente.

Atencion al cliente de Jensen

Tel. +47 33 78 49 50

Fax +47 33 78 49 69

Lun - Vie. 8:00 - 16:00 h

E-mail: info.no@hildinganders.com




Jensen trygghet og Garantier

Liggekomfort i fokus med Jensen Originale Sonesystem.

Korsryggstotte i kombinasjon med myk skuldersone gir en helt annen
sgvnopplevelse enn en seng med samme fasthetsgrad fra topp til ta.
Prinsippet som ligger til grunn for sonesystemet er like selvsagt som det er
naturlig. De fleste er bredere over hofter og skuldre, samtidig som midjen er
tyngst og vanligvis smalere. Ettersom madrassens oppgave er & bzere
kroppen, gir den soneinndelte madrassen en jevnere og mer bekvem stotte
hvor skuldre og hofter synker dypere ned i madrassen, samtidig som midjen
motes av en fastere stotte. Resultatet er det samme, uavhengig om du sover
pa ryggen eller pa siden.

TILPASNING

Erfaringsmessig tar det litt tid for kroppen og tilpasse seg en ny seng.
Tretthet i ryggen er ikke uvanlig de forste ukene. Grunnen til dette er at
muskler og ledd tilpasser seg det nye underlaget, dette er dog forbigaende.
En forbedring av blodsirkulasjonen kan ogsa gjere deg litt varmere, siden
mindre trykk belastning gjor at blodet sirkulerer lettere. Dette vil stabilisere
seg.

TOLERANSEGRENSER

Materialene som brukes i Jensen senger er elastiske og bevegelige.
Dette gjor at lengder og bredder pa sengene, madrassene og
overmadrassene kan variere noe. Se var webside for mer informasjon.

25 YEARS

GUARANTEE

5 ARS REKLAMASJONSRETT
0G 25 ARS GARANTI MOT RAMME- OG FJ/ERBRUDD

Jensen gir 5 ars reklamasjonsrett pa hele madrassen og 25 ars garanti mot
ramme- og fjzerbrudd. Garantien gjelder fra kjopsdato og ved forevisning av
kvittering. Garantien forutsetter normal bruk.

Garantien respekterer alle kjopers rettigheter etter lovgivningen i det
pagjeldende land. | tilfelle av reklamasjon yter Jensen kostnadsfri reparasjon
eller full erstatning innenfor reklamasjon- eller garantiperioden. Ved fjeer-
eller rammebrudd, etter 5 &r, dekkes fjserer og/eller ramme, arbeidslonn og
ompolstring. Garantien forlenges ikke for ombyttede deler og reparasjoner.
Jensen reserverer seg retten til & erstatte utgatte komponenter med nye av
tilsvarende kvalitet.

Ved eventuelle feil eller funksjonsproblemer, henvend deg til butikken hvor du
kjopte sengen.

Viktig! Ta vare pa din nye madrass

Vare madrasser bestar av elastiske materialer som former seg etter
kroppen. Du kan derfor etter en tids bruk oppleve at madrassen far avstop/
setninger. Dette er helt normalt.

Madrassens stotte- og baereevne ivaretas av dobbelt herdede fjeerer som
bevarer spenstigheten over tid.

For & sikre din madrass en arelang levetid anbefaler vi at hovedmadrassen
vendes med jevne mellomrom. (gjerne 4 ganger pr ar.)

VASK OG RENGJORING

Du kan vaske trekket pa din overmadrass ved 60°C. (TempSmart 40°C).
Bruk sma mengder vaskepulver og skansom sentrifugering. Trekket
strekkes i fuktig tilstand, og henges til terk umiddelbart for & unnga
misfarging av tekstilet.

Ved vask vil overmadrass tekstilet trekke seg noe

sammen, men etter et par dagers bruk vil det igjen ha

sin opprinnelig storrelse.

Lufting og stevsuging av madrassen(e) anbefales.

OVERMADRASS

Utsett ikke overmadrassens stopningsmateriale for varme og direkte sollys
ved lufting/terking.

Jensen kundeservice

Tel: +47 33 78 49 50

Faks + 47 33 78 49 69

Man - fre kI 0800 -1600

E-mail: info.no@hildinganders.com




Jensen trygghet och garantier

Liggkomfort i fokus med Jensen original zonsystem.

Mijuk skulderzon i kombination med korsryggsstdd ger en helt annan
sovupplevelse dn en sdng med samma mjukhetsgrad fran topp till ta.
Principen som ligger till grund fér Jensens zonsystem &r lika sjalvklar som den
ar naturlig. De flesta ménniskor &r bredare 6ver hoéfterna och skuldrorna,
samtidigt som midjan &r tyngst och vanligtvis smalare.

Eftersom madrassens uppgift ar att béra kroppen, ger den zonindelade
madrassen ett jamnare och bekvamare stéd. Skuldror och héfter sjunker
djupare ner i madrassen, samtidigt som midjan méts av ett fastare stod.
Resultatet 4r det samma, oavsett du sover pa rygg eller pa sidan.

TILLVANJNING

Erfarenhetsméssigt tar det en tid for kroppen att vanja sig vid en ny séng.
Att uppleva en viss trétthet i ryggen under de forsta veckorna é&r inte alls
ovanligt och orsaken &r att muskler och leder anpassar sig till det nya
underlaget. Denna tillvanjningstid” ar fullt naturlig och gar snart 6ver.

TOLERANSGRANSER

Materialen som anvéands i Jensen séngar ar elastiska och av levande material.
Detta gor att langder och bredd pa séngarna, madrasserna och baddmadras-
serna kan variera nagot. Se var hemsida fér mer information.

25 YEARS

GUARANTEE

5 ARS REKLAMATIONSRATT
OCH 25 ARS GARANTI MOT RAM- OCH FJADERBROTT

Jensen ger 5 ars reklamationsréatt pa hela madrassen och 25 ars garanti mot
ram- och fjaderbrott. Garantin géller fran inkdpsdatum och mot uppvisande av
kvitto. Garantin férutsatter normalt bruk.

Garantin respekterar kdparens réttigheter efter den géllande lagstiftningen i
respektive land. Vid godkand reklamation star Jensen for kostnadsfri reparation
eller full ersattning inom reklamations- eller garantiperioden.

Efter 5 ar galler garantin vid fjader- eller rambrott.

Da omfattar garantin fjader, ram, arbetskostnad och nypolstring.

Garantin forlangs inte for utbytta delar och reparationer.

Jensen reserverar sig ratten att ersatta utgangna komponenter med nya av
motsvarande kvalitet.

Vid eventuella fel eller funktionsproblem, vénd dig till butiken dar du képte
sangen.

Viktigt! Tag hand om din nya madrass

Jensen madrasser ar elastiska och ar uppbyggda for att forma sig efter
kroppen. Du kan efter en tids anvéndning uppleva att sdéngen "satter sig”,
vilket &r helt normalt.

Madrassens stod och barande material bestar av hardade fjadrar som inte
mister sin spanstighet vid anvandning.

For att sakra livslangden pa din madrass rekommenderar vi att
huvudmadrassen vands med jamna mellanrum. (Garna 4 ganger per ar).

TVATT OCH RENGORING

Du kan tvétta dverdraget pa din baddmadrass i 60°C. (TempSmart 40°C).
Anvand sma mangder tvattmedel och skonsam centrifugering. Overdraget
ska stréckas i fuktigt tillstand och déarefter omedelbart hangas pa tork, for att
undvika missfargning av tyget.

Baddmadrassens tyg kan vid tvatt krympa nagot, men kommer att strackas ut
till sin ursprungliga form redan efter ett par dagars anvandning.

Vi rekommenderar att du regelbundet luftar och/eller dammsuger din séng.

BADDMADRASS

Utsatt inte bAddmadrassens stoppningsmaterial for vdrme och direkt solljus
vid vadring/torkning.

Jensen kundservice

E-mail: order.se@hildinganders.com
Tel: +46451388950

Fax: +46451388919

Mé-tor 07.30-1700

Fre 07.30-15.00




Jensen-takuu ja hoito-ohjeet

Nukkumismukavuus keskipisteessa Jensen Original -vydhykejarjestelmalla.
Pehmea hartiavydhyke yhdistettyna ristiselantukeen antaa aivan erilaisen
nukkumismukavuuden kuin patja, jossa on sama kovuusaste koko patjassa.
Vyoéhykejarjestelméan periaate on yhté itsestaéan selva kuin luonnollinen.
Useimmat meisté ovat leveampié lantion ja hartioiden kohdalta, samalla kun
vyOtard on vartalon painavin kohta ja monella muuta vartaloa kapeampi.
Patjan tehtdvéana on kannatella vartaloa ja nin ollen vyéhykkeisiin jaettu
patja antaa tasaisemman ja mukavamman tuen, hartioiden ja lantion
painuessa vahan syvemmalle patjaan ja vy6taron saadessa kiinteampaa
tukea. Tulos on sama, vaikka makaat selallasi tai kyljellasi.

UUTEEN VUOTEESEEN SOPEUTUMINEN

Kokemuksemme mukaan saattaa kestaé jonkin aikaa ennen kuin vartalo
sopeutuu uuteen vuoteeseen. Saatat tuntea vasymysta selassasi
ensimmaisten viikkojen aikana. Tama johtuu siitd, etta lihakset ja nivelet
sopeutuvat uuteen alustaansa ja tdméa sopeutumisaika on taysin normaali ja
pian ohimeneva. Parantunut verenkierto saattaa tehda olostasi lampiman,
koska vartaloon kohdistuu pienempi paine ja verenkierto paranee.

Tamakin iimidé on ohimeneva.

POIKKEAMAT

Jensen-vuoteissa kaytetyt materiaalit ovat elastisia ja joustavia.

Se tarkoittaa, etté vuoteiden, patjojen ja sijauspatjojen pituus ja leveys voivat
vaihdella. Vieraile sivustollamme lisétietojen saamiseksi.

25 YEARS

GUARANTEE

5 VUODEN REKLAMAATIO-OIKEUS JA 25 VUODEN TAKUU
RUNKO- JA JOUSIMURTUMIA VASTAAN.

Jensen antaa 5 vuoden reklamaatio-oikeuden koko patjalle ja 25 vuoden
takuun runko- ja jousimurtumia vastaan. Takuu on voimassa
toimituspaivamaarasté lahtien ostokuittia vastaan. Takuu edellyttaa patjan
normaalia kéayttoa.

Takuussa otetaan huomioon kuluttajan oikeudet ja kyseisen maan
kuluttajalainsdadanto.

Hyvaksytyissé reklamaatiotapauksissa Jensen tarjoaa maksuttoman
korjauksen tai tayden korvauksen reklamaatio- ja takuuajan
voimassaoloaikana.

==

5 vuoden jalkeen takuu koskee runko- ja jousimurtumia.

Silloin takuu koskee jousia, runkoa, tyopalkkiota ja uutta verhoilua.
Takuuaika ei pitene patjaa korjattaessa tai siihen vaihdettaessa osia.
Jensen pidattaa oikeuden korvata mallistosta poistuneet komponentit
uusilla vastaavan laatuisilla komponenteilla.

Mahdollisten vikojen tai toimintaongelmien sattuessa, ota yhteytta
liikkeeseen, josta ostit vuoteesi.

Téarkeaa! Pida huolta uudesta patjastasi!

Jensen-patjat ovat joustavia ja myétéilevat vartaloa.

Ajan mittaan patja tulee muotoutumaan jonkin verran vartalosi mukaan, ja
taman voit kokea "epéatasaisuuksina" patjassa. Tamé on taysin
luonnollista tavallisessa kaytdssa ja johtuu vartalon muodosta ja painosta.
Iimiélla ei kuitenkaan ole mitd&n merkitysta patjan antamalle tuelle tai
kantokyvylle. Patjan jouset ovat karkaistuja eivatka siksi meneta
joustavuuttaan kaytdssa.

Varmistaaksesi patjallesi vuosien elinian suosittelemme, etta kdannat
patjaasi tasaisin valein, noin nelja kertaa vuodessa.

PESU JA PUHDISTUS

Voit pesta sijauspatjan paéllisen 60°C:ssa. (TempSmart 40°C:ssa).

Kéyta ainoastaan véhan pesuainetta ja hellavaraista linkousta.

Venyta paallinen kosteana ja ripusta valittdmasti kuivumaan vélttdaksesi
kankaan varjaytymisen.

Sijauspatjan kangas voi kutistua jonkin verran pesussa, mutta se palautuu
alkuperaisiin mittoihinsa jo muutaman paivan kaytdssa.

Suosittelemme myds, ettd imuroit ja/tai tuuletat patjasi saannéllisesti.

SIJAUSPATJA

Ala altista sijauspatjan pehmustemateriaalia lammélle ja suoranaiselle
auringonvalolle patjaa tuulettaessa/kuivattaessa.

Jensen Asiakaspalvelu

e-mail: tilaukset@hildinganders.com
TIf. +358 (0)10 572 4500

Fax +358 (0)10 572 4550

Tunnit 8-16 ma-pe




Jensen tryghed og Garantier

Kvalitetshvile har veeret den vigtigste overvejelse ved udarbejdelsen af Jensen
Original Zone System. Stetten i den nederste del af ryggen i kombination med
den blede skulderzone ger, at man far en nattehvile, der er bedre, end man
nogensinde for har oplevet. Det princip, som vores zonesystem er baseret pa,
er lige sa indlysende som det er naturligt.

De fleste mennesker er bredere over skuldrene og hofterne, mens de er
smallere men tungere omkring taljen. Zonemadrasserne giver en behagelig
stotte, der tilpasser sig til kroppens form: skuldrene og hofterne synker lidt mere
ned i de blede dele af madrassen, mens taljen far lidt mere stotte af den fastere
del. Der opstar saledes en perfekt stotte, hvad enten man sover pa ryggen eller
pa siden.

AT VAENNE SIG TIL SIN NYE JENSEN SENG

Af erfaring ved vi, at det varer et stykke tid, for kroppen har veennet sig til en
helt ny seng. Dine muskler bliver maske lidt emme i begyndelsen,

indtil de har vaennet sig til den nye, forbedrede soveposition. Denne emhed vil
forsvinde i lobet af et par uger.

Blodomlobet bliver bedre som folge af det formindskede tryk, og dette kan
bevirke, at man foler sig lidt varmere, end man er vant til at veere. Endnu en
gang: dette forsvinder s& snart man har veennet sig til sin nye seng.

TOLERANCEGRANSE

Materialerne i Jensen senge er elastiske og bevaegelige. Dette gor at
leengder og bredder pa senge, madrasser og topmadrasser kan variere.
Se vores website for flere informationer.

25 YEARS

GUARANTEE

5 ARS REKLAMATIONSRET OG 25 ARS GARANTI
MOD RAMME- OG FJEDERBRUD

Jensen giver 5 ars reklamationsret pa hele madrassen og 25 ars garanti mod
ramme- og fiederbrud. Begge dele geelder fra leveringsdagen, dog betinget af
forevisning af kebskvittering.

Garantien forudsaetter normal brug.

Garantien respekterer alle kobers rettigheder efter lovgivningen i det
pageeldende land.

| tilfselde af reklamation yder Jensen omkostningsfri reparation eller fuld
erstatning inden for garantiperioden.

Ved fjeder- eller rammebrud efter 5 ar daekkes fijedre, arbejdslen og
ompolstring. Garantien forlaenges ikke for de udskiftede dele og reparationer.

Jensen forbeholder sig ret til at erstatte udgaede komponenter
med nye af tilsvarende kvalitet.

| tilfzelde af fejl eller funktionsproblemer skal al henvendelse
ske til forretningen, hvor kebet fandt sted.

Vigtig information
- Hvordan man behandler madrassen...

Alle vores senge er fremstillet af fleksible tekstiler, der former sig efter
kroppen. Efter kort tids forleb, vil det maske veere muligt at se nogle sma
fordybninger i madrassen. Dette er fuldstaendig normalt og skyldes normal
brug.

Madrassen giver fortrinlig stette, og fiedrene af dobbelt haerdet stal

sorger for, at den bliver ved med at veere fast og solid.

For at opna en vedvarende komfort tilrader vi, at man regelmaessigt vender
madrassen om. Dette vil imedega uregelmeessigheder og forleenge
madrassens levetid.

VASK OG VEDLIGEHOLDELSE

Betreaekket pa topmadrassen, som kan tages af, kan vaskes ved 60°C.
(TempSmart 40°C).

Vi tilrader, at man kun bruger en lille smule vaskepulver, og at man
centrifugerer ved lav hastighed. Traek betraekket i form, mens det endnu
er fugtigt, og haeng det til tarre pa en torresnor.

I nogle tilfeelde kan betraekket krympe lidt, men da stoffet er elastisk,

vil betraekket

i lobet af fa dage med normalt brug have faet sit normale format igen.

For at sengen skal blive ved med at veere i topform, anbefales det, at man
regelmaessigt borster, stovsuger (ved lavt tryk) og lufter den.

TOPMADRAS

Ved luftning/terring méa topmadrassen ikke udseettes for varme eller direkte
sollys. Lad fyldningen terre pa naturlig vis.

Jensen Customer Services

e-mail: jensenordre@hildinganders.com

Tif: +45 82133070

Fax: +45 82133030

Abningstider: Mandag - torsdag 08.00 - 16.00, Fredag: 08.00 - 15.00




Gwarancja i Instrukcja konserwacji Jensen
dla zwiekszenia zaufania do naszej marki

Najwyzszej jakosci odpoczynek jest najwazniejszg troskg konstruktorow w
Jensen Original Zone System. Podparcie dolnej czgéci kregostupa w potaczeniu
z migkka strefg ramion powoduije, ze spanie staje sie catkowicie nowym
doznaniem. Zasada, na ktorej opiera si¢ nasz system jest rownie oczywisty

co naturalny. Dzieje sig tak dlatego, ze nasze ciata sg szersze w ramionach

i biodrach, a wezsze, cho¢ cigzsze w okolicach pasa. Odpowiednio rozmies-
zCczone sprezyny zapewniajg state i wygodne podparcie pozwalajac biodrom i
ramionom zanurzy¢ sie w bardziej migkkiej strefie, podczas gdy okolice pasa
sg podparte strefg twardsza. Dzigki temu zapewnione jest doskonate podparcie
niezaleznie od tego czy $pisz na plecach czy na boku.

PRZYZWYCZAJENIE SIE DO NOWEGO LOZKA JENSEN

Nasze doswiadczenia wskazuja, ze ciato potrzebuje czasu, aby przyzwyczai¢
sie do zupetnie nowego f6zka. Twoje ciato moze troche bole¢ zanim migsnie
przystosujg si¢ do nowej i ulepszonej pozyciji spania. To uczucie minie po kilku
tygodniach.

Wraz z poprawg krazenia, dzigki zmniejszonemu naciskowi na twoje ciato,
mozesz mie¢ wrazenie wyzszej cieptoty ciata niz zwykle. | znowu, to wrazenie
minie, jak tylko twoje ciato przystosuje sie do nowego t6zka.

tozka Jensen posiadajg gwarancje przy normalnym uzywaniu i zuzyciu na okres
5 lat od daty dostawy.

TOLERANCJE

to6zka Jensen sg wykonane z elastycznych i ksztattowalnych materiatow.
Dzieki temu wymiary materacéw zasadniczych i wierzchnich moga by¢ roézne.
Wiecej informacji na naszej stronie www.

25 YEARS

GUARANTEE

GWARANCJA NA RAME | SPREZYNY WYNOSI
25 LAT OD DATY DOSTAWY.

JW przypadku reklamacji w okresie pierwszych 5 lat, Jensen bezptatnie dokona
koniecznych napraw, lub wymieni wadliwe elementy, pod warunkiem, ze:

1. Odkryte wady, zostaty udowodnione na tyle by przekona¢ Jensen, ze
spowodowane zostaty wytgcznie wadliwg konstrukcja, wykonaniem lub
materiatami; i/lub

2. tozko nie byto uzywane niezgodnie z przeznaczeniem lub uszkodzone; i/lub
3. tozko zostato dostarczone w stanie zabrudzonym ; i/lub

4. Materac nie byt uzywany z uszkodzonym tézkiem czy, t6zkiem ktoére zostato
uznane za nieodpowiedniej jakosci

Warunki te majg rowniez zastosowanie do reklamacji sktadanych na rame i
sprezyny w okresie 25 lat od daty zakupu.

Gwarancja na czesci wymienione i naprawione ulega przedtuzeniu, pod
warunkiem, ze sg to oryginalne czesci Jensen i zostaty zamontowane przez
autoryzowanego montera.

Jensen zastrzega sobie prawo do zmiany tkaniny czy osprzetu na
alternatywne, jesli oryginalne nie sg juz dostepne w sprzedazy. W przypadku
wady czy uszkodzenia, prosimy o kontakt z waszym dostawcg detalicznym,
dostarczajgc dowod zakupu.

Niniejsza gwarancja stanowi dodatkowe uprawnienia do praw ustawowych
w tym zakresie.

Wazne informacje
— Jak dba¢ o swdj materac ...

Wszystkie nasze t6zka wykonane sg z elastycznych tkanin, ktére dopasowujag
sig do twojego ciata.

Po pewnym czasie, bedzie mozna zauwazy¢ niewielkie wgniecenia na
powierzchni materaca, co jest absolutnie naturalne i spowodowane
normalnym uzytkowaniem.

Materac zapewnia doskonate podparcie i wytrzymato$¢, a osiagnieto to

dzigki podwojnie hartowanym sprezynom, ktére w miare uptywu czasu wcigz
zachowujg sprezystosé.

W celu zapewnienia trwatego komfortu, zalecamy regularne odwracanie
materaca. Wyréwna to wszelkie nierownosci i przedtuzy jego trwato$¢.

PRANIE | KONSERWACJA

Zdejmowane pokrycie wierzchnie materaca moze by¢ prane w temperaturze
60°C. (TempSmart 40°C). Zalecamy pranie w niewielkiej ilosci proszku

do prania oraz wirowanie na niskich obrotach. Pokryciu nalezy nada¢ na
mokro pozadany ksztatt, a nastepnie rozwiesi¢ na lince do wyschnigcia. W
niektorych przypadkach, moze zdarzy¢ sig niewielkie skurczenie pokrycia, ale
dzigki elastycznemu materiatowi, po kilku dniach normalnego uzytkowania
pokrycie powréci do normalnej wielkosci.

Zalecane jest regularne szczotkowanie, odkurzanie (przy niskiej mocy ciggu)
oraz wietrzenie t6zka w celu zachowania t6zka w doskonatym stanie.

POKRYCIE WIERZCHNIE

Podczas wietrzenia/suszenia, nalezy unika¢ wystawiania wypetnienia pokrycia
wierzchniego na dziatanie goraca lub bezposredniego $wiatta stonecznego,
pozwalajgc natomiast swobodnie wyschnaé.

Jensen Customer Services

Email: Julia.bartoszewska-kuglarz@hildinganders.com
TIf: +48 61 642 14 06

Fax: +48 61 642 14 10

Godziny otwarcia: 9.00 do 17.00




Jensen zaruéni podminky a
navod k udrzbé

Poskytnuti kvalitniho odpo¢inku v priibéhu spanku je klicovym faktorem pfi
navrhovani posteli Jensen Original Zone System. Spravna podpora patefe a panevni
oblasti spolu s mékkou ramenni zénou €ini ze spanku zcela novy zazitek.

Princip, na némz je zénovy systém zalozen, je tak jednoduchy a pfirozeny, jak jen
muze byt.

Vychézi z toho, Ze v ramenou a bocich jsme $iri, a v pase uzsi, ale téz8i. Zénové
usporadani pruzin je tedy navrzeno tak, aby zajistilo spravné rozlozeni tlaku a
hmotnosti; dovoluje kyélim v bocich a ramentim poklesnout do matrace pfi soucasné
podpore v oblasti pasu tuzsi zénou. Perfektni podpora patefe je tim zajisténa pfi
v8ech rezimech spanku — at uz spite na zadech ¢&i na boku.

ZVYKNETE SI NA SVOJI NOVOU POSTEL JENSEN

Ze zku$enosti vime, Ze télo vyzaduje urcitou dobu, aby si pfivyklo na zbrusu nové
lGzko. Je tak mozné, Ze v pribéhu pfivykani si na Vasi novou postel — tedy v dobé,
kdy se Vase télo dostava do spravné spankové pozice a patef do svého ideélniho
tvaru diky spravné podpore postele Jensen — méizete pocitovat par tydnd mirmé
pobolivani v zadech; obzvlasté v pripadé, ze jste dosud pouzivali nekvalitni &i
prolezelé ltzko, kdy patef byla v pribéhu spanku ve $patné poloze, na niz si zvykla.
Stejné tak se mize stat, Ze budete mit pocit, Ze je Vam v

posteli tepleji, nez na pfedchozim ltzku — je to tim, Ze se zlepSuje krevni obéh. Opét
plati, Ze po kratkém Case si télo pfivykne a pocit odezni.

POVOLENE ODCHYLKY

Materialy pouzité pfi vyrobé posteli Jensen jsou elastické a pfizpsobivé.

To znamena, ze délka a Sitka IGzek, matraci a toppert je vzdy uvadéna v cm cca
(vyrobni tolerance dle platnych norem a smérnic). Pro vice informaci navstivte

nase webové stranky.
2O veuns

GUARANTEE

NA RAM A PRUZINY JE POSKYTOVANA ZARUCNI
DOBA 25 LET OD DATA DODANI.

Na postele Jensen je poskytovana zarucni doba 5 let od data dodani, a to na
jejich bézné pouziti k ucelu, k némuz jsou uréeny, s ohledem na bézné opotiebeni.
V piipadé reklamace v pribéhu prvnich 5- ti let zajisti spole¢nost Jensen nezbytné
opravy ¢i vymény vadnych ¢asti zdarma pfi uznani reklamace, tedy za predpokladu
ze:

1) Zjisténé defekty vznikly vyhradné z divodu chybné konstrukce, zpracovani

¢&i vady materialu; a/nebo

=

2) Zjisténé zavady nevznikly Spatnym zachazenim nebo poskozenim ze strany
uzivatele; a/nebo

3) Postel byla dodana u$pinéna

4) Zjisténé zavady nevznikly tim, Ze byla matrace pouzivana s poskozenym diva-
nem, nebo v pfipadé, kdy se ma zato, Ze divan, na némz byla matrace uzivana,
byl nevhodny pro tento typ matrace

Spole¢nost Jensen si vyhrazuje pravo nahradit potahové a €alounické latky a
vyplné alternativnimi v pfipadé, ze plvodni jiz nejsou v nabidce. V pfipadé vady &i
poskozeni, prosim, kontaktujte svého prodejce Jensen a piedlozte doklad o koupi.

Dulezité informace
- Jak se starat o Vasi matraci...

VSechny nase postele jsou vyrobeny z pruznych a poddajnych textilii, které se
pfizpsobuji Vasemu télu. Po uréité dobé mlzete samoziejmé pozorovat drobné
zvInéni na povrchu matrace — coz je naprosto pfirozenym jevem

vzhledem k béznému uzivani matrace.

Matrace poskytuje vynikajici podporu a pevnost pouzitim pruzin z dvakrat tvrzené
oceli, diky které si zachovéavaji svoji tuhost a predpéti po dlouhy ¢as uzivani.
Doporuéujeme vs$ak, abyste pro zachovani maximéalniho komfortu ¢as od ¢asu
svoji matraci Jensen otodili. Prosime téz, abyste vzdy, kdyz perete prostéradlo,
také otocili svaj topper (kryci matraci), pro zajisténi rovnomérného opotiebeni.

PRANi A UDRZBA

Snimatelny potah topper-u (kryci matrace) je pratelny do teploty 60°C (TempSmart
verze do teploty 40°C).

Doporuéujeme pouzit pouze malé mnozstvi praciho pragku a jemné odstredovani.
|lhned po vypréani je nutno mokry potah povésit a nechat

uschnout, poté by se mél opét vratit do svého tvaru.

V nékterych pfipadech se mize projevit nepatrné srazeni, coz je zplsobeno
pfirozenymi vlastnostmi pouzité potahové latky. Po par dnech bézného uzivani se
vsak opét vrati do svého pavodniho tvaru.

Pro zachovani vlastnosti je doporu¢eno pravidelné ¢isténi, vysavani (pouze pfi
nastaveni vysavace na nizky tah) a vétrani lizka.

TOPPER - kryci matrace
Pri vétrani ¢i suSeni topper-u (kryci matrace), prosim nevystavuite jeji vyplri teplu ¢i
pfimému sluneénimu zareni — nechte jej vyschnout pozvolna pfirozenou cestou.

Jensen zakaznicka podpora — Ceskd republika
Tel.: +420 481 587 410

Fax: +420 481 587 411

E-mail: info@hildinganders.cz




Jensen zaruéné podmienky
a navod na udrzbu

Poskytnutie kvalitného odpocinku poéas spanku je klu¢ovym faktorom pri navrhovani
posteli Jensen Original Zone System. Spravna podpora chrbtice a oblasti bedier, spolu
s makkou ramennou zénou, ¢ini zo spanku Uplne novy zazitok.

Princip, na ktorom je zénovy systém zalozZeny, je tak jednoduchy a prirodzeny, ako len
moze byt.

Vychadza z toho, Zze v ramenéach a bokoch sme §irdi, a v pase uzsi, ale tazsi. Zoénové
usporiadanie pruzin je teda navrhnuté tak, aby zaistilo spravne rozlozenie tlaku a
hmotnosti; dovoluje bedram a ramenam poklesnat do matraca pri sucasnej podpore

v oblasti pasu tuhSou zénou. Perfektna podpora chrbtice je tym zaistena pri vSetkych
rezimoch spanku — ¢i uz spite na chrbte alebo na boku.

ZVYKNITE SI NA SVOJU NOVU POSTEL JENSEN

Zo skusenosti vieme, Ze telo potrebuje ur¢itd dobu, aby si zvyklo na celkom nové 16zko.

Je tak mozné, ze v priebehu zvykania si na Vagu novu postel — teda v dobe, ked' sa Vase
telo dostava do spravnej spankovej pozicie a chrbtica do svojho ideélneho tvaru vdaka
spravnej podpore postele Jensen — mézete pocitovat par tyzdriov mierne pobolievanie

v chrbte; zvla8t v pripade, e ste doposial' pouzivali nekvalitné & prelezané 16zko, ked bola
va$a chrbtica po¢as spanku v nespravnej polohe, na ktoru si zvykla. Rovnako sa moze
stat, ze budete mat pocit, Ze je Vam v posteli teplejsie, ako na predchadzajucom

16zku — je to tym, Ze sa vam zlep$uje krvny obeh. Opét plati, Ze po kratkom Case si t

elo privykne a tento pocit odznie.

TOLERANCIJE

Materijali koriSteni u krevetima Jensen su elasti¢ni i fleksibilni. To znaéi da duljina i
Sirina kreveta, madraca i nadmadraca moze varirati. Za viSe informacija posjetite

naSe web stranice.
2O veans

GUARANTEE

NA RAM A PRUZINY JE POSKYTOVANA ZARUCNA
DOBA 25 ROKOV OD DATUMU DODANIA.

Na postele Jensen je poskytovana zaruéna doba 5 rokov od datumu dodania, a to na ich
bezné pouzitie k Ucelu, ku ktorému st uréené, s ohladom na bezné opotrebenie. V pripade
reklamécie v priebehu prvych 5- tich rokov zaisti spoloénost Jensen nevyhnutné opravy &i
vymeny chybnych ¢asti zadarmo pri uznani reklamacie, teda za predpokladu, ze:

1) Zistené defekty vznikli vyhradne z dévodu chybnej konstrukcie, spracovania ¢i chyby
materialu; a/alebo

2) Zistené chyby nevznikli zlym zaobchadzanim alebo poskodenim zo strany uzivatela;
a/alebo

3) Postel bola dodana uspinena

4) Zistené chyby nevznikli tym, Ze bol matrac pouzivany s poskodenym divanom, alebo

v pripade, ked sa ma za to, Ze divan, na ktorom bol matrac pouzivany, bol
nevhodny pre tento typ matraca

Tieto podmienky platia tiez na reklamacie ramu a pruzinového systému pocas
25- tich rokov od datumu dodania.

Tato zaruka sa vztahuje rovnako na vymenu a opravené diely, za predpokla-
du, Ze sa jedna o originalne diely a opravy poskytované spoloénostou Jensen,
a Ze tieto boli namontované a schvalené poverenym technikom Jensen.

Spolo¢nost Jensen si vyhradza pravo nahradit potahové a ¢alinnické latky
a vyplne alternativnymi v pripade, Ze pévodné uz nie su v ponuke. V pripade
chyby ¢&i poskodenia, prosim, kontaktujte svojho predajcu Jensen a predlozte
doklad o kupe.

Doélezité informacie

« Ako sa starat’ o Va$ matrac...

V8etky nase postele st vyrobené z pruznych a poddajnych textilii, ktoré sa
prispdsobuji Vasmu telu. Po uréitej dobe mdzete samozrejme pozorovat
drobné zvinenie na povrchu matraca — ¢o je absolUtne prirodzenym javom s
ohladom na bezné pouzivanie matraca.

Matrace poskytuju vynikajicu podporu a pevnost, pouzitim pruzin z dvakrat
tvrdenej oceli, vd'aka ktorej si zachovavaju svoju tuhost a predpétie po dihy
&as pouzivania.

Odport¢ame vsak, aby ste na zachovanie maximalneho komfortu z ¢asu
na &as svoj matrac Jensen otogili. Prosime tiez, aby ste vzdy, ked periete
plachtu, otocili aj svoj topper (kryci matrac), na zaistenie rovnomerného
opotrebovania.

PRANIE A UDRZBA

Snimatelny potah topper-u (kryci matrac) je pratelny do teploty 60°C
(TempSmart verzia do teploty 40°C).

Odpora¢ame pouzit iba malé mnozstvo pracieho prasku a jemné
odstredovanie. Ihned po vyprani je treba mokry potah povesit a nechat
uschnat, potom by sa mal opat vrétit do svojho tvaru.

V niektorych pripadoch sa méze prejavit nepatrné zrazenie, ¢o je spdsobené
prirodzenymi vlastnostami pouzitej potahovej latky. Po par diioch bezného
pouzivania sa v8ak znova vrati do svojho pévodného tvaru.

Na zachovanie vlastnosti sa odporu¢a pravidelné Cistenie, vysavanie (len pri
nastaveni vysavaca na nizky tah) a vetranie 16zka.

TOPPER - kryci matrac

Pri vetrani ¢i suseni topper-u (kryci matrac), prosim nevystavuijte jeho vyplri
teplu & priamemu slne¢nému Ziareniu — nechajte ho vyschnit pozvolna
prirodzenou cestou.

Jensen zékaznicka podpora — Ceska republika
Tel.: +421 417 003 203 / +421 903 555 105
Fax: +421 417 003 205

E-mail: info@hildinganders.sk







Date of purchase:
Kaufdatum:

Date d’achat:
Data d'acquisto:
Datum van aankoop:
Fecha de compra:
Kjopsdato:
Inkdpsdatum:
Ostopaivamaara:
Kobsdato:

Data zakupu:
Datum prodeje:
Datum predaja:

Name of bed:
Bezeichnung des Bettes:
Nom du lit:

Modello letto:

Naam bed:

Nombre de la cama:
Madrass modell:
Madrass modell:
Patjamalli:

Madras model:
Nazwa tozka:

Nézev modelu:
Nazov modelu:

Attach your receipt here:

Heften Sie hier Ihren Kaufbeleg an:
Attachez votre recu ici:

Attaccare qui lo scontrino:

Voeg hier uw kwitantie bij:

Adjunte aqui su comprobante de compra:
Plass til kvittering:

Plats for kassakvitto:

Tilaa kassakuitille:

Plads til kvittering:

Przyczep tutaj swéj paragon:

Zde pripojte doklad o koupi:

Sem pripojte doklad o kipe:




Designed for Sleep Comfort

A part of the HILDING ANDERS family

2015.11



